GUTZIS-MASSAGEN GUTZ'S

Thomas Gutzwiller MASSAGEN
St. Urbanstrasse 21
4900 Langenthal

Liebe Kunden,

ich mdéchte lhnen mitteilen, dass ich demnéachst eine moderate Preiserhéhung fur meine
Massage-Dienstleistungen einfuhren werde. Ich mdéchte lhnen im Folgenden die Grinde fur
diese Anpassung erlautern:

Qualitatssicherung: Um sicherzustellen, dass ich Ihnen weiterhin erstklassige
Massage-Erlebnisse bieten kann, habe ich zusatzliche Investitionen in die Ausbildung
und Qualifikation getatigt. Diese erhdohten Standards spiegeln sich in der Qualitat meiner
Dienstleistungen wieder.

Verbesserung der Erfahrung: Ich habe auf Ihr Feedback gehdrt und arbeite
kontinuierlich daran, meine Dienstleistungen zu verbessern. Durch die Preisanpassung
kann ich weiterhin in hochwertige Massageprodukte investieren und sicherstellen, dass
Ihre Erfahrung bei mir unvergleichlich bleibt.

Kostendeckung: Wie Sie wissen, unterliege ich als Unternehmen verschiedenen
Kostenfaktoren wie Miete, Betriebskosten. Die Preisanpassung hilft mir dabei, diese
Kosten angemessen zu decken, damitich lhnen auch in Zukunft einen erstklassigen
Service bieten kann.

Ich verstehe, dass Preiserhdhungen nie leicht zu akzeptieren sind. Dennoch hoffe ich, dass Sie
meine Bemuhungen um Qualitdt und Kundenzufriedenheit nachvollziehen kénnen. Ich
versichere lhnen, dass ich weiterhin bestrebt bin, lhnen das bestmodgliche Massageerlebnis zu

bieten.

Vielen Dank fur Ihre fortwahrende Unterstutzung und lhr Verstandnis.
Flr Fragen oder Anliegen stehen ich lhnen gerne zur Verfligung.

Freundlichen Grusse
Thomas Gutzwiller



